
当社では、個人情報保護法および関連するその他の法令・規範を遵守し、お客様から取得した個

人情報の保護を、以下の基本方針に従って適切に行います。 

 

 

１．個人情報の取り扱い 

・お客様の個人情報を安全かつ適切に管理するよう努め、お客様の同意がある場合または正当な

理由がある場合を除き、個人情報を第三者に開示または提供することはいたしません。 

・お客様の個人情報については、以下に明示した利用目的の範囲内で取り扱います。 

・お客様からの個人情報に関するお問い合わせ、開示等のご請求に誠実かつ迅速に対応します。 

 

２．個人情報の利用目的 

■お名前 

お問い合わせフォームでは、「お名前」と「フリガナ」を分けて必須項目としています。これは、

お問い合わせへの返信の際にメールの宛名に記載したり、お電話でのご連絡が必要な場合に、読

みの間違いを発生させないようにしたりするためです。 

 

■メールアドレス 

ライセンスキーの発行と、お問い合わせへの対応の目的のみで使用します。 

ダイレクトメールやニュースレター等の配信は、行っておりません。 

 

万が一ソフトウェアに何らかの障害が見つかり、それに対応した製品をリリースする場合に限っ

て、メールでお知らせする可能性がございます。 

ただし、そのような場合もウェブサイトに同じ情報を掲載いたしますので、お客様の側でメール

が届かないことによる不利益を被ることはありません。 

 

■ご住所 

請求書の発行を希望される場合に、ご住所をお知らせ頂きます。 

 

■その他 

当社では、ソフトウェアのユーザー登録は行っておりません。 

問い合わせフォームに漢字での姓名を記入したくない事情のあるお客様は、ひらがなとカタカナ

の組み合わせでも結構です。 


